POLITYKA PRYWATNOSCI
I POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem Sklepu
Internetowego jest ARLEN S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Adama Branickiego 17, 02-972
Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr KRS 0000125086, NIP 5261039877, REGON 011346610 - zwana dalej
»Administratorem” i bedgca jednoczesnie Ustugodawcg Sklepu Internetowego i Sprzedawca.

2. W razie jakichkolwiek pytan nalezy skontaktowad sie z nami pod adresem naszej siedziby
lub bezposrednio z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych drogg elektroniczna

poprzez sklep@salut.pl.

3. Dane osobowe Ustugobiorcy (Klienta) sg przetwarzane zgodnie z Rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1)(,RODO”) oraz ustawg z dnia 18 lipca
2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.) (,,uSUDE”).

4. Dane osobowe Ustugobiorcow (Klientow) Administrator bedzie przekazywad
nastepujgcym odbiorcom: dostawcom systemdw informatycznych oraz ustug IT, podmiotom,
za pomocg ktorych realizuje zobowigzania: firmy kurierskie, przewoznicy, operatorzy
systemow ptatnosci, firmy obstugujgce reklamacje, firmy produkujgce wyroby na
indywidualne zamowienie, podmiotom z grupy kapitatowej Administratora; partnerom
biznesowym, czyli firmom, z ktérymi wspotpracuje tgczac produkty lub ustugi; organom witadzy
publicznej oraz podmiotom wykonujgcym zadania publiczne lub dziatajgcym na zlecenie
wtadzy publicznej, w zakresie i celach, ktére wynikajg z przepisdw prawa; naszym
podwykonawcom (podmiotom przetwarzajagcym), np. podmiotom swiadczagcym ustugi
ksiegowe, rachunkowe, informatyczne, prawne, konsultacyjne, agencjom marketingowym

itp.).

5. Administrator doktada szczegdlnej starannosci w celu ochrony intereséw osdb, ktorych
dane dotycza, a w szczegdlnosci zapewnia, ze zbierane przez niego dane sg przetwarzane
zgodnie z prawem, zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celéw i niepoddawane
dalszemu przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami, merytorycznie poprawne i adekwatne w
stosunku do celdw, w jakich sg przetwarzane oraz przechowywane w postaci umozliwiajacej
identyfikacje osob, ktorych dotyczg, nie dtuzej niz jest to niezbedne do osiggniecia celu
przetwarzania.
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6. Dane Ustugobiorcy (Klienta) beda przetwarzane przez okres, w ktéorym moga ujawnic sie
roszczenia zwigzane z tg umowg przez ustalony na podstawie przepiséw szczegdlnych okres
przedawnienia roszczen oraz dodatkowy rok na wypadek roszczen zgtoszonych w ostatniej chwili i
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problemdw z doreczeniem, liczony od konca roku w ktérym umowa wygasta dla okreslenia jednej
daty usuniecia danych dla uméw konczgcych sie w danym roku.

7. Dane przetwarzane dla potrzeb marketingu bezposredniego wtasnych produktéw i ustug
Administrator moze przetwarzaé do czasu zgtoszenia sprzeciwu wzgledem ich przetwarzania w tym
celu lub ustalenia przez Administratora faktu ich dezaktualizacji.

8. Wszelkie stowa, wyrazenia i akronimy wystepujgce na niniejszej stronie i rozpoczynajgce
sie z duzej litery (np. Sprzedawca, Sklep Internetowy, Ustuga Elektroniczna) nalezy rozumiec
zgodnie z ich definicja zawartg w Regulaminie Sklepu Internetowego dostepnego pod
adresem: https://www.salut.pl/Regulamin.

9. Sklep Internetowy moze zawiera¢ odnosniki do innych stron internetowych.
Administrator namawia by po przejsciu na inne strony, zapoznac sie z politykg prywatnosci
tam ustalona. Niniejsza polityka prywatnosci dotyczy tylko niniejszego Sklepu Internetowego
i Newslettera.

1. CEL | ZAKRES ZBIERANIA DANYCH
1. Celem zbierania danych osobowych przez Administratora jest:

a) nawigzanie, uksztattowanie tresci, zmiana, wykonanie lub rozwigzanie stosunku umownego
miedzy Ustugodawcy (Sprzedawcy) i Ustugobiorca (Klientem) polegajgcego na swiadczeniu
Ustug Elektronicznych poprzez Sklep Internetowy lub zawarciu i wykonaniu Umowy Sprzedazy
Produktéw oraz ich dostarczenia do Klienta;

b) marketing bezposredni wtasnych produktéw lub ustug Administratora;

c) cel archiwalny (dowodowy) bedacych realizacjg naszego prawnie uzasadnionego interesu
zabezpieczenia informacji na wypadek potrzeby wykazania prawidtowego dziatania;

d) ewentualne ustalenie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami;

e) badanie satysfakgcji klientéw i poprawa jakosci oraz zadowolenia Klientéw ze swiadczonych ustug
i sprzedazy produktéw;

f) w innych przypadkach, dane osobowe bedg przetwarzane wytgcznie na podstawie

wczesniej udzielonej zgody w zakresie i celu w niej okreslonym.

2. Administrator przetwarza nastepujgce dane osobowe Ustugobiorcéw (Klientéw): imie i
nazwisko; adres poczty elektronicznej; numer telefonu kontaktowego; adres (ulica, numer
domu, numer lokalu, kod pocztowy, miejscowos¢, kraj), miejsce zatrudnienia. W wypadku
Ustugobiorcéw (Klientow) nie bedacych jednoczesnie konsumentami Administrator
przetwarza dodatkowo nazwe firmy oraz numer identyfikacji podatkowej (NIP). Przetwarzanie
danych, o ktérych mowa w niniejszym ustepie odbywa sie na podstawie przepisu art. 6 ust. 1
pkt b).



3. Podanie danych osobowych, o ktérych mowa w pkt 2 powyzej jest dobrowolne, ale
niezbedne do s$wiadczenia przez Ustugodawce Ustug Elektronicznych w ramach Sklepu
Internetowego lub zawarcia Umowy Sprzedazy Produktéw. Kazdorazowo zakres wymaganych
danych wskazany jest takze w Regulaminie Sklepu Internetowego oraz przed rozpoczeciem
Swiadczenia okreslonej Ustugi Elektronicznej lub zawarciem Umowy Sprzedazy na stronie
Sklepu Internetowego.

1l. NEWSLETTER

1. W zaleznosci od dobrowolnie wyrazonej przez Uzytkownika (Klienta) zgody, podany
przez Uzytkownika (Klienta) w adres e-mail, bedzie wykorzystywany w celach
marketingowych, tj. przesytania bezptatnego Newslettera zawierajgcego informacje handlowe
w rozumieniu uSUDE. Przesytane w ramach Newslettera informacje dotyczg wytacznie oferty
Sklepu. Zgoda Uzytkownika (Klienta) moze by¢ cofnieta w kazdym czasie.

V. BEZPIECZENSTWO DANYCH

1. Administrator doktada wszelkich mozliwych staran, aby zabezpieczy¢ dane Uzytkownika
(Klienta) i ochroni¢ je przed dziataniami osdb trzecich. Caty proces sktadania zamdwienia, jak
rowniez jego realizacji w Sklepie Internetowym jest szyfrowany i chroniony certyfikatem SSL.
Dostep do bazy danych Sklepu Internetowego posiadajg jedynie uprawnieni pracownicy lub
wspoétpracownicy Administratora oraz uprawnione osoby zajmujgce sie obstugg Sklepu
Internetowego, ktorym zostaty udzielone stosowne upowaznienia lub zawarte stosowne
umowy powierzenia w trybie art. 31 uODO.

2. Wszystkie potgczenia zwigzane z wykonywaniem przez ptatnosci elektronicznych przez
Ustugobiorce (Klienta), w przypadku wyboru takiej opcji, bedg nastepowac za posrednictwem
bezpiecznego szyfrowanego potgczenia. Podjete przez Administratora dziatania mogg okazaé
sie jednak niewystarczajace, jezeli sam Ustugobiorca (Klient) nie zachowa zasad
bezpieczenstwa. W szczegdlnosci Ustugobiorca (Klient) powinien zachowaé w poufnosci login
i hasto do Konta i nie udostepnia¢ ich osobom trzecim, jak rowniez zwraca¢ uwage na
zabezpieczenie potaczenia internetowego odpowiednim certyfikatem (zielona kiédka w
lewym rogu paska adresowego w przegladarce). Administrator nie ponosi Zzadnej
odpowiedzialnosci za szkody wywotfane dziataniami Ustugobiorcy (Klienta) stanowigcymi
naruszenie zasad bezpieczenstwa.

3. Administrator stosuje Srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone
przetwarzanych danych osobowych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych
ochrong, a w szczegdlnosci zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom
nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem
obowigzujgcych przepisdw oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

4. Ustugodawca udostepnia nastepujgce srodki techniczne zapobiegajgce pozyskiwaniu i
modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione, danych osobowych przesytanych droga
elektroniczng:
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a) zabezpieczenie zbioru danych przed nieuprawnionym dostepem, w tym certyfikat SSL,
b) dostep do Konta jedynie po podaniu indywidualnego loginu i hasta.

V. DOSTEP DO DANYCH
1. Zgodnie z RODO, Ustugobiorcy (Klientowi) przystuguje:

a) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;

¢) prawo do usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania danych;

d) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;

e) prawo do przenoszenia danych;

f) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych).

2. W kazdej chwili Klientowi przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu, opisanych powyzej.
Administrator przestanie przetwarzac¢ dane osobowe w tych celach, chyba ze istniejg prawnie
uzasadnione podstawy, ktérych realizacja uniemozliwia zaprzestanie przetwarzania lub
niezbedne bedzie do ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

3. W kazdej chwili Klientowi przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych w celu prowadzenia marketingu bezposredniego.

4. W celu realizacji uprawnien, o ktéorych mowa powyzej mozna kontaktowaé sie z
Administratorem poprzez przestanie stosownej wiadomosci pisemnie lub pocztg elektroniczng
na adres Administratora wskazany na wstepie niniejszej polityki prywatnosci.

5. Administrator nie przekazuje danych osobowych poza obszar Europejskiego Obszaru
Gospodarczego. W przypadku, gdyby jednak taka sytuacja miata miejsce w przysztosci,
przetwarzanie bedzie sie odbywato z wykorzystaniem standardowych klauzul umownych
zatwierdzonych przez Komisje Europejskg, w celu zapewnienia odpowiedniego poziomu
ochrony danych wymaganego przepisami prawa.

6. Dane osobowe Klientéw nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji w
tym profilowania



